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Impacto agregado de las inversiones

RECURSOS PROPIOS COFIDES
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Aprobaciones 2021

15

proyectos por 27,57
millones de euros.

FIEX
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Aprobaciones 2021

20

proyectos por 193,98
millones de euros.

FONPYME
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Aprobaciones 2021

18

proyectos por 11,10
millones de euros.

FONREC
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Aprobaciones 2021

6

proyectos por 66,11
millones de euros.
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Formalizaciones
2021

18

proyectos por 172,62
millones de euros.
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Formalizaciones
2021

16

proyectos por 11,08
millones de euros.

Inversiéon y desarrollo

Formalizaciones 2021

proyectos por 26,20
millones de euros.

Formalizaciones 2021

proyecto por 4,10
millones de euros.
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Dotaciones histéricas
al fondo con caracter
revolving

310

proyectos por 2.638,38
millones de euros.
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Dotaciones histéricas
al fondo con caracter
revolving

253

proyectos por 200,68
millones de euros.
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Cartera comprometida
31.12.2021

148

operaciones por 140,35
millones de euros.

Cartera comprometida
31.12.2021

151

operaciones por 1.147,12
millones de euros.

Cartera comprometida
31.12.2021

104

operaciones por 82,85
millones de euros.

Cartera comprometida
31.12.2021

1

operacién por 4,10
millones de euros.
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Nuestra gestion

www.cofides.es

Satisfaccion de nuestros clientes

Nuestras acciones e impacto son el resultado

de una gestidn que se encuentra en proceso de
mejora continua y que aspira a alcanzar las mas
elevadas cotas de responsabilidad y alineamiento
con las practicas de referencia internacional dispo-
nibles en el mercado.

COFIDES aplica estas practicas en la gestion
directa tanto de sus recursos propios como de los
fondos estatales FIEX, FONPYME y FONREC, y en
el apoyo a la gestion de FONPRODE, asi como

en su cofinanciacién y movilizacién de fuentes de
recursos bilaterales y multilaterales a través de
mecanismos como /nteract Climate Change Fa-
cility (ICCF) y European Financing Partners (EFP),
las facilidades de blending de la UE, o el Fondo
Verde para el Clima de Naciones Unidas.

La encuesta de satisfaccion anual a los clientes
muestra, de nuevo, niveles altos de satisfaccidon
con los servicios prestados. Destacan la atencién
y el trato recibido y la facilidad de contactar con el
personal de COFIDES, asi como el cumplimiento
de las expectativas. La percepcioéon sobre la
atencion recibida durante 2021 roza la excelencia.

indice Global de Satisfaccién a empresas
clientes en 2021
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Compania Espanola de Financiacién del Desarrollo, COFIDES, S.A., S.M.E.
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Email: cofides@cofides.es



